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Ante la dificultad de notificar personalmente al (la) sefior
PAULA OJEDA , luego de haberle enviado larespectiva respuesta a la direccion
registrada en el requerimiento ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones — SDQS — con No. 666552024

EL SUSCRITO ELIZABETH FUENTES MURILLO

Subdirectora Local Para La Integracion Social Kennedy

HACE SABER

Que teniendo en cuenta que no fue posible entregar la respuesta por:

1. Se desconoce la informacidn o datos sobre la direccion para entrega de
respuesta

2. Devuelta por la oficina de correspondencia de la SDIS porque la
direcciones incorrecta __ X

3. Ladirecciéon no existe

4. El destinatario es desconocido

5. No hay quien reciba fa comunicacion
6. Cambio de domicilio

7. Otro

Se publica el presente aviso, con copia de la respuesta a la solicitud No.
666552024
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Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera
notificado al finalizar el dia siguiente de desfijado este documento.

CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente aviso en un lugar publico de Ia
Secretaria Distrital de Integracién Social por el término de cinco (5) dias
habiles, hoy 21 de 02 del _2024 alas 7:00 am..

JE

ELIZABETH FUENTES MURILLO

Subdirectora Local Para I-a Integracion Socia/ Kennedy
CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el Término legal, se desfija el presente aviso
hoy __ 26 de 02 del 2024 alas 4:30 p.m.
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Remlle SUBDIRELC|ON LOCAL KENNEDY
Destino: PAULA CJEDA

Anexos:

Cdd: 12330

Bogota D. C. 01 de febrero de 2024

Sefora:

PAULA OJEDA

Cedula: 1016039104
Direccién: Cr68 D 1 - 35
Teléfono: 3134997979
Ciudad

Asunto: RESPUESTA DERECHO DE PETICION 86 - 2024
REQUERIMIENTO 666552024

Cordial saludo estimada sra Paula Ojeda:

En atencidn a la solicitud allegada a la Secretaria Distrital de Integracién Social, Subdireccién Local para la Integracion
Social de Kennedy, por el Sistema Distrital de quejas y Soluciones, bajo el radicado del asunto mediante el cual
manifiesta despacho “(...)’POR MEDIO DE LA PRESENTE NOTIFICO CASO DE PACIENTE DANNA ZURANY
CALDERON OJEDA DE 12 ANOS IDENTIFICADA CON TI 1022386933, ACUDIENTE MADRE SENORA PUALA
OJEDA, TELEFONO: 3134997979, RESIDENTE EN BOGOTA, BARRIO LA IGUALDAD, DIRECCION CR68D 1- 35
DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY, SE EVIDENCIA LA NECESIDAD DE VINCULAR A PROGRAMA DE APQYO
SOCIAL “(...)” Me permito dar respuesta dentro de los términos legales establecidos en el Articulo 14 de la Ley 1755 de
2015, como sigue:

La Secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS, en desarrollo de su misién institucional lidera, de manera
concertada, la formulacion y puesta en marcha de las politicas sociales del Distrito Capital, conducentes a la promocion,
prevencion, proteccion, restablecimiento y garantia de los derechos de las ciudadanas y los ciudadanos, fortaleciendo la
autonomia, la equidad de género y la participacion en ¢l &mbito Distrital y local. En este contexto, realiza acciones que
se orientan al desarrollo equitativo de las capacidades y oportunidades de las personas, familias y comunidades
urbanas y rurales en situacién de pobreza, de vulnerabilidad o de exclusion, para lograr en forma sostenible su
integracion y aportar a la construccién de una ciudad moderna y humana, teniendo en cuenta los principios de equidad,
solidaridad, corresponsabilidad y cogestion.

En el marco de lo establecido en el Plan de Desarrollo Distrital, un nuevo contrato social y ambiental para el siglo. XX, la
Secretaria Distrital de Integracidén Social, cuenta con el Proyecto 7749 “Implementacion de una Estrategia de
Territorios Cuidadores para Bogotd” cuyo objetivo general se enmarca en “Atender a la poblacion vulnerable en
emergencia social, econdmica, natural, antropica y sanitaria con enfoque de género y en el marco de la economia del
cuidado cuidadores a través de acciones articuladas”; dentro de este se encuentra el servicio de Enlace Social, el cual
busca atender oportuna y transitoriamente a personas y/o familias que debido a una situacién limite enfrentan
situaciones de Respuesta Social, por la elevacion en sus estados de vulnerabilidad y riesgo sobre la integridad de las
personas que componen el ntcleo familiar; asi mismo asociada a la presencia de factores de riesgo, requiriendo asi de
un apoyo institucional, el cual se materializa mediante ayudas humanitarias.

Teniendo en cuenta lo establecido por la Resolucion 0218 del 8 de febrero de 2023 “Por la cual se definen las reglas y
~ principios aplicables a los servicios sociales de la Secretarfa Distrital de Integracién Social, se adoptan los instrumentos
de focalizacion, los criterios de ingreso, priorizacién, egreso y restricciones, y se dictan otras disposiciones”; asi como
también la disponibilidad de cupos y de recursos, para garantizar que los servicios sean destinados a las personas que
mas lo necesitan conforme a la misionalidad y objeto a cargo de la Entidad.

De esta manera nos permitimos informar que para acceder a los beneficios del servicio Respuesta Social, Bono
Canjeable por Alimentos “transitorio”, debe cumplir con los siguientes criterios de ingreso:
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® Cuenten con un lugar para cocinar y almacenar alimentos.
@ No cuenten con recursos econdmicos suficientes para la compra de alimentos.
® No se encuentren recibiendo beneficio de apoyo alimentario en otro servicio de la SDIS.

Adicionalmente, debe cumplir con la combinacién de minimo cuatro o mas de los siguientes criterios de
Priorizacién:

e Personas u hogares, victimas de conflicto armado, de acuerdo con las directrices establecidas en la Ley
1448/2011 y los Decretos Nacionales 4633, 4634 y 4635 de 2011, incluidas en el Registro Unico de Victimas -
RUV.

® Personas proveedoras del hogar o familia con discapacidad.

@ Persona indigena, afrocolombiana, palenquera, raizal, Rrom o gitana que se encuentre en los registros oficiales
avalados por la entidad competente, los registros del Sistema Nacional de Informacién Indigena, la certificacion de
los cabildos indigenas, la certificacion de la Comision Consultiva de las Comunidades Negras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras, entre otros que determine el Comité Institucional de Gestidn y Desempefio de la SDIS.

® Personas que siendo jefa o jefe de hogar tengan a cargo a més de dos personas en primera infancia y
adolescencia.

® Personas que siendo jefa o jefe de hogar tengan a cargo a personas mayores.

® Hogar o familia con Jefatura Femenina.

® Personas jovenes sin oportunidad de trabajo; ni estudio.

® Personas de las Comunidades LGBTIQ+.

@ Alertas de la Tropa Social que correspondan a la autorizacion de uno o mas beneficios disponibles para la
prestacion del Servicio Respuesta Social.

® Personas, hogares o familias referenciadas por las entidades del Sistema

Asi las cosas, teniendo en cuenta lo anterior, si en los dltimos 6 meses, usted o su grupo familiar han presentado
minimo cuatro de las situaciones expuestas anteriormente, lo invitamos a acercarse con esta comunicacion y
soporte de las situaciones presentadas a uno de nuestros puntos de atencion en la localidad para iniciar
proceso en el servicio de Respuesta Social. A continuacién la ubicacién de nuestros Centros de Desarrollo
Comunitario:

® Centro de Desarrollo Comunitario Bellavista: Calle 38 Sur No 94 C -29. Patio Bonito
@ Centro de Desarrollo Comunitario Kennedy: Avenida Carrera 80 # 43 - 43 sur, Gran Britalia
® Centro de Desarrollo Comunitario Timiza: Carrera 74 # 42G - 52 Sur, Timiza

Cabe aclarar que la vinculacién a servicios sociales que presta la Secretaria Distrital de Integracién Social esta sujeta al
estricto cumplimiento de los criterios establecidos en la Resoluciéon 0218 del 8 de febrero de 2023 “Por la cual se
definen las reglas y principios aplicables a los servicios sociales de la Secretaria Distrital de Integracion Social, se
adoptan los instrumentos de focalizacion, los criterios de ingreso, priorizacidn, egreso y restricciones, y se dictan otras
disposiciones”. Asi como también a la disponibilidad de cupos y de recursos, lo que garantiza que los servicios sean
destinados a las personas que mas lo necesitan conforme a la misionalidad y objeto a cargo de la Entidad.

Asi  mismo, le invitamos a inscribirse en la plataforma web de Bogotd Cuidadora
https://bogota.gov.co/bogota-cuidadora/¥t/ , en la cual podra solicitar apoyo monetario y de crédito.

Reiteramos que los servicios sociales de la Secretaria de integracion Social y del Sistema Bogota Solidaria en Casa no
tienen ningln costo y no requiere de inscripcién; asi como también busca preservar la vida y el cuidado, garantizando
las condiciones de vida a las poblaciones que con mayor adversidad enfrentan la emergencia epidemioldgica en el
Distrito.

De esta manera espero haber dado respuesta de fondo a su solicitud, dentro de los términos y competencias

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DL,
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establecidas por la ley; manifestandole nuestra disposicion para trabajar por una Bogota incluyente que fortalezca los
escenarios de interlocucion con los habitantes de la ciudad.

Cordialmente,

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.
ELIZABETH FUENTES MURILLO

Subdirectora Local para la Integracion Social Kennedy

Secretaria Distrital de Integracion Social.

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinidn respecto al tramite de ese requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina
www.inlegracionsocial.gov.co link evaluacion de encuestas SDQS, con el nimero de requerimiento para
contestar una encuesta. El ingreso al link lo podra realizar cinco (5) dias después de recibida la presente
comunicacién y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.
Gracias por su aporte

Proyecto: Andrés Quevedo Profesional del Proyecto 7749 “Territorios Cuidadores” Respuesta Social

Copia a: Tatiana Delgado Martinez Trabajadora social — Hospital San José
serviciostrabajosocial@hospitaldesanjose.org.co

ALCALDIA MBYOR
DE BOGOTA DL.
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