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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior-a Sefior(a) GREGORIO HERRERA, a pesar de
haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la direccion registrada en el requerimiento ingresado en el
Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS- con Numero de Requerimiento 27812024 SINPROC
3951813-2023

EL SUSCRITO
DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:

1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
2. Larespuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta
La direccion no existe _ X_
El destinatario desconocido
No hay quien reciba la comunicacion.
Cambio de domicilio
Otro,

Se publica el presente aviso, con copia integra de la respuesta del Requerimiento 27812024 SINPROC
3951813-2023

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia siguiente
de desfijado este documento. .
CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy 08 de Febrero de 2024, a las 7:00 am.

Coechera Tona B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 14 de Febrero

de 2024, a las 4:30 pm.
Corcwa tora B

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

Proyecté: Diana Paola Ramirez Guzman
Responsable Julian Gabriel Castafio Londofio
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Direccion:Cra 7 No 32-12 pso 17 y 19
Relerencia:52024001802

Ciudad:BOGOTADC

Tektfono:327 9757

Depto:

Nombre/ Razon Social: ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA - Secietana Distntal De Integracion Social

NIT/IC.CITLB99933081
Codigo Postal: 110311408

BOGOTADC Codgo Operative 1111757
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Nombre/ Razon Social: GREGORIO HERRERA

Dweccion:<R 5 ESTE 1 A 28

Cudad:BOGOTAD C

Tel: Codigo Postal: 110321403

1111
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Direccién errada

Cdadigo
Operativa 1111761

Depto:BOGOTADC

Fima nombre ylo selio de quien recibe:

c.C. Tel:

Hopst) )

Peso Fisico{grs):200
Peso Volumetnco(grs):0d
Peso Facturado(grs): 200
Valor Declarado:50

Dice

Contener :

Fecha de entrega: L il

ol Ap-26

Distiibuidor:

Valor Flete 53 100
Costo de manejo: 30
Valor Totlal:33 100 COP
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Acuerdo: 20240104-171307-a5d5a7-84825908

2024-01-05T710:28:27-05:00

Sade Principal: Camera 7# 32 -12 / Ciudadela San Mariin

*
"’* SECRETARIA DE '
BOGOTI\ INTEGRACION SOCIAL
I

,,*' Fecha: 2024-01-04 17:05:11
Cod Dependencia:
Destino: GREGORIO HERRERA

Boqo'rf\ Radicado: 52024001802
Tipo Documen
Anexos:

Cabdigo 12240

Bogota D.C.

Sefior

GREGORIO HERRERA
Cedula 19051443
Carrera5 Este 1 A 28
Barrio El Dorado
Cédigo 110321
Localidad de Santa Fe
Ciudad

Asunto: Respuesta Requerimiento 27812024
SINPROC 3951813-2023

Estimado sefior Gregorio, reciba un cordial saludo.

De manera atenta y acorde a su solicitud, la Subdireccién para la Vejez, y de acuerdo con la misionalidad y funciones
administrativas establecidas en el articulo 1° del Decreto Distrital 607 de 2007, emite respuesta a su requerimiento
recibido a través de la Defensoria del Ciudadano, en los siguientes términos:

En atencion a su derecho de peticion en el que solicita “(...) que se haga el pago del subsidio tipo C de adulto
mayor, de manera oportuna puesto que en varias oportunidades se han demorado en los pagos y en la
Secretaria de Integracién Social no atienden, ni dan informacién al respecto (...)", atentamente comunicamos que,
verificado el sistema de informacién misional de la entidad, usted se encuentra EN ATENCION en el Servicio Apoyos
Econdmicos para personas Mayores, Apoyo Econémico Tipo B, desde el 26/07/2011, en la localidad de Santa Fe.

Adicionalmente comunicamos, que su tarjeta presentaba un bloqueo por perdida y que en varias ocasiones se le
contacto via telefénica con el fin de que recibiera su nueva tarjeta, situacion que solo fue posible hasta el pasado 21 de
diciembre fecha en la cual se entregd y activo su nueva tarjeta para retiro del apoyo econémico, ese mismo dia usted
realizo el retiro de los abonos pendientes por valor de $900.000.

Finalmente aclaramos, que el abono del apoyo econémico al cual usted pertenece se realiza los dias 25 de cada mes y
siempre que su tarjeta se encuentre activa y sin novedad, usted puede adelantar el retiro correspondiente a partir del dia
26 del mes en los puntos establecidos.

En los anteriores términos se da respuesta a la solicitud, cualquier inquietud adicional sera atendida a través del sistema
distrital de quejas y soluciones https://bogota.gov.co/sdgs/

Atentamente,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
Subdirectora Para la Vejez
Secretaria Distrital de Integracion Social

Copia: Dr. OSCAR RUBEN GALINDO ZAMORA - Personero Local de La Candelaria personeriacandelaria@personeriabogota.gov.co

Elabord: Gloria Angela Tirado Hernandez - Profesional Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores
Revisé: Claudia Yaneth Castellanos Castellanos — Coordinadora Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores

"Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012."

Secrefana Distrital de Infegracion Social

Telefono: 3 27 97 97

www intearacionsocial gov.co

Buzdn de radicacion elecronca: rad caciong@sos 0ov.co e

Cédign postat 110311 ALCA \AYOR
dign postal 1113 DE BOGOTA DC.
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Firma: .

Carclia o B,

Diana Carolina Mora B.

52955091

dmoram@sdis.gov.co

Subdirectora para la Vejez

Secretaria Distrital de Integracién Social

Revision: .

Claudia Yaneth Castellanos Castellanos
35477203
ccastellanosy@sdis.gov.co

SDIS

Elaboracion: .
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GLORIA ANGELA TIRADO HERNANDEZ

52448721

gtirado@sdis.gov.co

CONTRATISTA

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL
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