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Integracion Social Bosa No. E2024019330 y subido a la plataforma Bogota te escucha
SDQS 2177472024 por competencia de fecha 12 de Abril de 2024, el Doctor , DIEGO
HERNAN DAZA HURTADO, Subdirector Local para la Integracién Social de Bosa,
proyecta respuesta bajo el radicado con No. S2024064408

En constancia y de acuerdo con el Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo (CPACA), Ley 1437 de 2011, articulo 68, se fija la
presente por el término de cinco (5) dias habiles contados a partir de la fecha.

DIEGO HERNAN DAZA HURTADO
Subdireccién Local para la Integraciéon Social de Bosa

Siendo las 8:00 A.m., del 23 de Abril del 2024 se fija el presente informe secretarial y
se desfija el 29 de Abril de 2024 a las 4:30 pm

DIEGO HERNAN DAZA HURTADO
Subdireccion Local para la Integracion Social de Bosa

Elaboré: Gina Paola Vargas Urrego/ Aux. Servicios Generales 470-08 / delegada SDQS
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Cébdigo 1213016

Bogota, D.C. abril de 2024

Sefior (a)
ANONIMO
Ciudad

Asunto: Respuesta a Requerimiento No. E2024019320 - 2177472024

Respetada sefior (a) An6nimo:

En atencion a la peticion radicado a través del Sistema Distrital de Quejas y Soluciones —SDQS, con numero de
requerimiento E2024019320 - 2177472024 , en el cual indica: “Sefiores de Creciendo juntos por favor pertenesco al
programa hice el retiro hace dos meses y hoy 11 de abril no ha han dado respuestas por favor necesito sacar mi hija del
programa ya que el jardin Uba Rrua me esta dando la oportunidad del cupo en el jardin y ustedes no dan respuesta de
nada lo citan a uno y no estan atendiendo por favor mas seriedad y colaboracién porque habemos muchas mamas que
nesesitamos trabajar y no hemos podido por que ustedes no nos ayudan en nada” conforme lo requerido nos
permitimos dar respuesta en los siguientes términos:

La Secretaria Distrital de Integracién Social, brinda respuesta a su solicitud de acuerdo con las funciones administrativas
establecidas en el Articulo 1 del Decreto 607 de 2007: "Articulo 1 Objeto. La secretaria distrital de integracién social,
tiene por objeto orientar y liderar la formulacion y el desarrollo de politicas de promocién, prevencion, proteccion,
restablecimiento y garantia de los derechos de los distintos grupos poblacionales, familias y comunidades, con especial
énfasis en la prestacion de servicios sociales basicos para quienes enfrentan una mayor situacion de pobreza y
vulnerabilidad. Asi como, prestar servicios sociales basicos de atencién a aquellos grupos poblacionales que ademas de
sus condiciones de pobreza se encuentran en riesgo social, vulneracién manifiesta o en situacién de exclusién social.

En el marco de la ejecucion del Convenio de Asociacion N°1162-2024 suscrito entre la SDIS y la Caja de
Compensaciéon Familiar Cafam cuyo objeto es: "Aunar recursos técnicos, fisicos, administrativos y econémicos para la
atencién de personas gestantes, lactantes, nifias y nifios menores de tres afios o hasta los seis afios con restriccion
médica, implementando la educacion inicial a través del servicio creciendo juntos de la secretaria distrital de integracion
social, en el marco de la atencién integral a partir de los enfoques establecidos en el lineamiento técnico asi como el
sistema distrital de cuidado”, y teniendo en cuenta su solicitud nos permitimos informar que las inscripciones,
actualizaciones, egresos, solicitud transito a jardin, cambios de acudiente e informacion general del servicio creciendo
juntos, seran atendidos por el asociado CAFAM, a quien se remitidé su solicitud y desde donde emitieron respuesta, la
cual se encuentra adjunta.

De igual forma la invitamos acercarse a la Subdireccion Local de Bosa en la oficina de infancia, en el horario
comprendido de lunes a jueves de 8:00 am — a 3:00 pm se encuentra una profesional asignada desde la caja de
compensacion familiar Cafam en atencion al publico.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela 5an Martin

Secretaria Distrital de Integracidn Social

Telefona: 5 27 97 ??

WINWALINLE

Buzén de mdlcanﬁl‘- Electmmca
correspondenciaexterna@sdis.qov

Codigo postal: 110311

ClaLgov.Cco
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De esta manera, la Secretaria Local de Integracién Social de Bosa, brinda respuesta a su solicitud, manifestando su

disposicién en brindar la informacién adicional que se requiere a través del correo integracion@sdis.gov.co o a las linea
telefénica 3808331 extension 53622 en horarios de lunes a viernes de 7:00 am a 4:30 p.m.
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Atentamente,
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DIEGO HERNAN DAZA HURTADO

Subdirector Local para la Integraciéon Social — Bosa
Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527de 199 y el Decreto 2364 de 2012.
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Elaboré: Yenny Torres - Referente Local Infancia - SLIS Bosa

AYUDENOS A MEJORAR. Con el fin de conocer su opinion respecto al trdmite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la
pagina www.intregracionsocial.gov.co — link evaluacion de encuestas SDQS, con el nimero de requerimiento para contestar una
encuesta. El ingreso al link lo podré realizar cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias
para diligenciar la encuesta. Gracias por su aporte

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracidn Social

Teléfono: 3 27 97 97

wiww.integracionsocialgov.co

Buzdn de radicacion electronica:

Codigo postal: 110311
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Bogota, D.C.; 19 de abril de 2024

Sefiores:

SUBDIRECCION LOCAL DE BOSA
Correo electrénico: calvarezc@sdis.gov.co
Bogota

Asunto: ANONIMO Solicitud retiro voluntario servicio social Creciendo Juntos, Respuesta Derecho
de Peticion radicado No. E2024019320 - 2177472024

Saludo cordial:

La Secretaria Distrital de Integracion Social es la encargada de liderar y formular las politicas
sociales para laintegracién social de las personas, las familias y las comunidades, con especial
atencién para aquellas que estan en mayor situacion de pobreza y vulnerabilidad; ejecutar las
acciones que permitan la promocién, prevencidn, proteccion, rehabilitacion y restablecimiento de sus
derechos, mediante el ejercicio de la corresponsabilidad, entre la familia, la sociedad y el Estado.

En este sentido, la entidad presta servicios sociales como respuesta institucional a las necesidades
identificadas de las personas que se encuentran en vulnerabilidad, buscando mejorar las condiciones
sociales y sus derechos.

En virtud de lo anterior, se informa que su solicitud de retiro voluntario realizada al Servicio Creciendo
Juntos en la Subdireccién Local para la Integracidn Social — Bosa, ya esté siendo gestionada de
acuerdo con el procedimiento de egreso de la entidad por parte de la Caja de Compensaciéon Familiar
Cafam, en el marco de la implementaciéon del Servicio a través del convenio 1162-2024.

De esta manera reiteramos el compromiso de la entidad, por la atencidn integral a la primera infancia,
y damos respuesta a la presente solicitud.

Sin otro en particular.

Agradezco su atencion y quedo atenta a nuevas necesidades.

Y

ANA LUCIA PORTILLA PASTRANA
Coordinadora Proyecto

Creciendo Juntos — Convenio de Asociacion 1162-2024



