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AVISO

Ante la imposibilidad de notificar personalmente al-a sefior-a Sefor(a) ANA LUCIA RIVEROS DE
HERNANDEZ a pesar de haberle enviado la respectiva RESPUESTA a la direccion registrada en el
requerimiento ingresado en el Sistema Distrital de Quejas y Soluciones — SDQS- con Numero de Radicado
12024001718 Referencia: Radicado E2024000881

EL SUSCRITO
DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

HACE SABER
Que teniendo en cuenta que no fue posible allegar la respuesta por:

1. Se desconoce la informacién o datos sobre el destinatario
La respuesta fue devuelta por la Oficina de correspondencia de la SDIS
Porque la direccion es incorrecta
La direccibn noexiste
El destinatario desconocido
No hay quien reciba la comunicacién.
Cambio de domicilio
Otro, X

Se publica el presente aviso, con copia integra de la respuesta del Radicado 12024001718 Referencia:
Radicado E2024000881

Contra la presente no procede recurso alguno y el mismo se entendera notificado al finalizar el dia siguiente
de desfijado este documento. .
CONSTANCIA DE FIJACION

Para notificar al interesado, se fija el presente Aviso en un lugar publico de la Secretaria Distrital de
Integracién Social, por el término de cinco (5) dias habiles, hoy 15 de Abril de 2024, a las 7:00 am.

Cavclera tora B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

CONSTANCIA DE DESFIJACION

Luego de haber permanecido fijado por el término legal, se desfija el presente Aviso hoy 19 de Abril de

2024, alas 4:30 pm.
Corclnatha B,

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
SUBDIRECTORA PARA LA VEJEZ

Proyecto: Julian Gabriel Castafio Londofio
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Estimada sefiora Ana Lucia, reciba un cordial saludo.

La Subdireccion para la Vejez de la Secretaria Distrital de Integracién Social — SDIS brinda respuesta a su solicitud, en virtud de la misionalidad
que establece el Decreto 607 de 2007, en los siguientes términos:

En atencion a su pelicién, en la que indica “{(...) Me dirigi a la oficina de integracién social del CADE La Victoria, donde me informan que
me pagaron el subsidio del adulto mayor del dia 28 de diciembre de 2023; situacién que no es acorde a la verdad a raiz que la suscrita
no ha realizado el proceso de cobro de este subsidio ni nada que se le parezca; Aclaro que el ultimo cobro que realicé referente a este
subsidio fue el 04 de diciembre de 2023 {...)", atentamente, comunicamos que verificado el Sistema de Informacion Misional — SIRBE de la
enlidad, usted se encuentra EN ATENCION en el Proyecto 7770 “"Compromiso con el Envejecimiento Activo y una Bogota Cuidadora e
Incluyente”, Servicio Apoyos Econdmicos para Personas Mayores - Apoyo Economico Cofinanciado D- Programa Colombia Mayor, desde el
01/08/2013 en la localidad de San Cristabal.

Asi mismo, en alencion a su queja, la Subdireccion para la Vejez de la Secretaria Distrital de Integracién Social, informa que de acuerdo con el
ambito de sus compelencias[1] y teniendo en cuenta que el apoyo econémico del cual solicita informacién hace parte del Programa Colombia
Mayor, se trasladd su peticion al Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, para que emitan respuesta a su solicitud.

Cualquier inquietud adicional, sera atendida a través del Sistema Distrital de Quejas y Peticiones SQS.
Atentamente,
Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

DIANA CAROLINA MORA BETANCOURT
Subdirectora para la Vejez
Secretaria Distrital de Integracion Social

Con copia; Sr Omar Guillerma Moreno Torres — Subdirector Local para la Integracién Social San Cristébal - omorenot@sdis.gov.co
Elabara: Jenny Yamile Yepes Alvarez - Profesional Servicio Apoyos Econdmicos para Personas Mayores, Suhdireccion para la Vejez
Revisé: Glonia Angela Tirado Hermandez - Profesional Servicio Apoyos Econémicos para Personas Mayores Subdireccion para la Vejez,
Andrea Paola Benavides Quiroga — Profesional Juridico Subdireccion para la Vejez.

Las firmas autorizadas estan definidas en los Decretos 607 de 2007, Decreto 445 de 2014, Decreto 587 de 2017, Decreto 459 de 2021 y

Decreto 113 de 2023.
-]

AYUDENOS A MEJORAR
Con el fin de conocer su opinidén respecto al tramite de este requerimiento le invitamos a ingresar a la pagina de www.integracionsocial.gov.co (
hitpsigencu.sdis. gov.colndex.php44 7567 2lang=¢s).
Elingreso al link lo podra realiza cinco (5) dias después de recibida la presente comunicacion y contara con 90 dias para diligenciar la encuesta.

Gracias por su aparte

1! Decrelo Distntal 607 de 2007,
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